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After first contacting MEMO at 1-800-922-8079, if you still have an unresolved
complaint regarding the company’s money transmission activity, please direct
your complaint to the Texas Department of Banking:

Primero contacte a MEMO 1-800-922-8079, si después usted tiene todavia una
queja con respecto a una actividad de transmision de dinero de la compaiia,
dirija por favor su queja al Departamento de Banca en Texas:

In person or U.S. Mail
En persona o Envie por correo

Telephone Number
Numero de teléfono

Fax Number
Numero de Fax

E-mail Address
Dirreccion de correo eletronico

Website Address
Dirreccion en Internet

Texas Department of Banking
2601 North Lamar Boulevard
Suite 300

Austin, TX 78705-4294

1-877-276-5554 (toll free / llamada gratis)
1-512-475-1288

consumer.complaints@dob.texas.gov

www.dob.texas.gov




